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PROCESSO SELETIVO 027/2025 - SENAI /RN –  

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO 

 
GABARITO PRELIMINAR 

 
  1 E    2 D    3 C    4 C    5 A  

  6 A     7 A     8 D    9 E    10 C 
 11 B   12 E   13 B   14 A   15 D  
 16 C   17 D   18 E   19 B   20 A 

 

CADERNO DE PROVA 

 [TRE TO 2011 FCC] 

Quando eu sair daqui, vamos começarvida nova numa 
cidade antiga, onde todos se cumprimentam e 
ninguémnos conheça. Vou lhe ensinar a falar direito, a 
usar osdiferentes talheres e copos de vinho, escolherei 
a dedo seuguarda-roupa e livros sérios para você ler. 
Sinto quevocê leva jeito porque é aplicada, tem meigas 
mãos,não faz cara ruim nem quando me lava, em suma, 
parece uma moçadigna apesar da origem humilde. 
Minha outra mulher teve uma educaçãorigorosa, mas 
mesmo assim mamãe nunca entendeu por que 
euescolhera justamente aquela, entre tantas meninas de 
uma famíliadistinta.  
  
 (Chico Buarque. Leite derramado, São Paulo, Cia. das 
Letras, 2009, p. 29) 

1. ... escolherei a dedo seuguarda-roupa e livros sérios 
para você ler.  
  
 A expressão grifada na fraseacima pode ser 
substituída, sem prejuízo para o sentidooriginal, por: 

A) pessoalmente. 

B) de modo incisivo. 

C) apontando. 

D) entre outras coisas. 

E) cuidadosamente. 

______________________________________________ 

[PM SP 2011 VUNESP] 

2. Assinale a alternativa correta quanto à pontuação. 

 

A) Os soldados, que demonstraram, coragemno 
perigoso resgate deram gentilmente depoimentos aos 
jornalistas. 

B) Os soldados que demonstraram coragem no 
perigoso resgate,deram gentilmente, depoimentos aos 
jornalistas. 

C) Ossoldados que demonstraram coragem, no 
perigoso, resgate deramgentilmente depoimentos aos 
jornalistas. 

D) Os soldados quedemonstraram coragem no perigoso 
resgate deram, gentilmente,depoimentos aos jornalistas. 

E) Os soldados quedemonstraram, coragem no perigoso 
resgate, deram gentilmentedepoimentos aos jornalistas. 

______________________________________________ 

[RECEITA FEDERAL 2012 ESAF] 
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Junto à inadiável reforma, os países que já 
concentram  
 um número considerável de gente no topo da  
 pirâmide etária deveriam começar a refletir também  
 sobre mecanismos bem concretos para estimular a  
 permanência desse grupo no mercado de trabalho.  
 Refiro-me, basicamente, a incentivos de ordem  
 fiscal, que podem ser concedidos, por exemplo, aos  
 empregadores que contratem funcionários mais 
velhos.  
 Se estes continuarem em atividade, não apenas  
 deixarão de impactar negativamente as finanças  
 públicas como permanecerão pagando impostos e  
 produzindo riqueza. No final, isso é bem vindo aos  
 cofres do governo, à economia do país como um 
todo e  
 também às poupanças de cada um.  
  
 (Adaptado de Ronald Lee, Fazer mais com menos 
braços. Entrevista à  
 Veja, 30 de maio de 2012) 

3. Assinale a opção correta a respeito do uso da vírgula 
no texto. 

A) Por se tratar de pontuação facultativa, com a função 
de enfatizar as ideias do texto, a retirada da vírgula 
depois de "reforma" (ℓ.1) preservaria a correção e a 
coerência textuais. 

B) Para que sejam respeitadas as normas de pontuação 
da língua portuguesa, deve ser inserida uma vírgula 
depois de "etária" (ℓ.3). 

C) Apesar de alterar as relações semânticas do texto, a 
omissão da vírgula depois de "fiscal" (ℓ.7) também 
respeitaria as regras de pontuação e preservaria a 
coerência da argumentação. 

D) Como marca a finalização de uma oração, a vírgula 
depois de "atividade" (ℓ.9) admite a substituição pelo 
ponto e vírgula, sem prejudicar a correção do texto. 

E) No contexto sintático em que é usada, as regras de 
pontuação admitem como correta a substituição da 
vírgula depois de "governo" (ℓ.13), para separar termos 
de uma enumeração. 

______________________________________________ 

[TJ SC 2010 TJ SC] 

4. Aponte a frase em que a pontuação NÃOfoi 
corretamente utilizada: 

 

A) Cabe a nós catarinenses, natos ou não, defender 
osinteresses do Estado. 

B) Muito chateado, o diretor de Recursos Humanos teve 
que demitir oitoservidores. 

C) O senador catarinenseFulano de Tal (DEM), pediu 
explicações ao Ministérioda Saúde sobre as vacinas. 
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D) As homenagens, paraquem não sabe, nada mais são 
do que falsidades em trajede gala. 

E) Agora, como nãoforam invocados motivos sanitários 
para a proibiçãodos alimentos – a costumeira 
justificativa para a práticaprotecionista –, o instrumento 
para fazer valer a proibiçãoserá o trancamento da 
licença de exportação. 

______________________________________________ 

[TJ PB 2008 COMPROV UFCG] 

 

Texto 01  
TCU identifica pagamentos irregulares a servidores 
do TJ do Maranhão  
Sílvia Freire  
Folha On Line (27 de junho de 2008)  
 

 Uma auditoria do TCU (Tribunal de Contas da União) 
identificou pagamentos irregulares a servidores do 
Tribunal de Justiça do Maranhão no valor total de R$ 
90,5 milhões, ocorridos entre janeiro de 2005 e 
dezembro de 2006, além de um excesso de funcionários 
comissionados.  
  
 A auditoria na folha de pagamento do TJ-MA foi 
realizada em abril de 2007, a pedido do CNJ (Conselho 
Nacional de Justiça), a partir de denúncias de 
irregularidade apresentadas pela Amma (Associação 
dos Magistrados do Maranhão) sobre contratação de 
servidores comissionados.  
  
 Entre as irregularidades encontradas pelos técnicos do 
TCU está a permanência de 224 servidores na folha de 
pagamento mesmo depois de exonerados. Alguns deles 
eram parentes de magistrados e de diretores do tribunal 
que deixaram os cargos com base na resolução do CNJ, 
que proibiu o nepotismo no Judiciário. Foram detectados 
também gratificações irregulares, duplicidade em 
remunerações, pagamento de adicional de insalubridade 
a servidores inativos e inclusão de 15 servidores 
fantasmas na folha.  
  
 O PCA (Processo de Controle Administrativo) 
instaurado no CNJ para investigar a denúncia foi 
analisado pelos conselheiros na última terça-feira. 
Segundo o acórdão do relator, conselheiro Felipe Locke 
Cavalcanti, aprovado pelos demais conselheiros, os 
desembargadores que presidiam o TJ no período no 
qual foram encontradas as irregularidades já estão 
aposentados e não podem ser punidos pelo CNJ.  
  
 O acórdão, no entanto, determinou que o relatório do 
TCU seja encaminhado ao Ministério Público do Estado 
para apuração de possíveis crimes contra a 
administração pública. "São graves as denúncias e claro 
prejuízo ao erário causado. Há também inúmeros 
vestígios que sugerem a participação dos então 
presidentes do Tribunal de Justiça", diz um trecho do 
acórdão.  
  
 Para o juiz Gervásio Protásio, presidente da Amma, o 
dinheiro pago irregularmente a servidores poderia ter 
sido usado para reduzir as carências estruturais do 

Judiciário maranhense. "Todos os desvios 
administrativos têm reflexo na prestação de serviço 
jurisdicional. O Maranhão tem muita dificuldade para 
executar um serviço de excelência por falta de estrutura. 
Temos comarcas sem internet, com dificuldade de 
transporte e com falta de material de expediente", disse 
o juiz.  
  
 Segundo a assessoria de imprensa do TJ-MA, o 
desembargador Raimundo Cutrim, atual presidente do 
tribunal, deverá se manifestar hoje sobre o acórdão do 
CNJ.  
  
 (Adaptado de http://www.jusbrasil.com.noticias/38373, 
acessado em 22 de julho de 2008)  
  
 TEXTO 02  
  
 Receita contra a corrupção  
 Estudioso aponta os caminhos para manter sob 
controle a doença que hoje toma dos brasileiros R$ 10 
bilhões por ano  
 Ricardo Taffner  
  
 A melhor forma de controlar a corrupção é a punição 
exemplar dos envolvidos. A prisão e, sobretudo, o 
confisco de patrimônio são as penas mais indicadas aos 
corruptos, afirma o promotor de Justiça de São Paulo, 
Roberto Livianu. Para ele, a sensação de impunidade 
tem sido um dos principais fatores de incentivo ao crime.  
  
 "Vivemos no Brasil uma crise ética profunda e que se 
manifesta na falta de uma linha divisória entre a esfera 
pública e a privada",afirma. Também condena o 
nepotismo, que considera "uma das práticas de 
corrupção". E destaca a importância de reduzir os 
cargos comissionados, que, no seu entender, 
contribuem para criar um ambiente favorável à 
dilapidação dos recursos públicos.  
  
 Os países do mundo que adotaram planos eficientes de 
combate à corrupção conseguiram reduzir o número de 
corrupção com o enxugamento de cargos desconfiança. 
No Brasil, o movimento tem sido o contrário.  
  
 A existência desse número exagerado de cargos, sem 
sombra de dúvidas, cria um ambiente propício para a 
prática de nepotismo.Colocando na administração 
pública pessoas selecionadas não pelo seu mérito e 
capacidade, mas por terem ligação com os detentores 
do poder de nomear. E o nepotismo é uma das práticas 
de corrupção.  
  
 Sobre alguma maneira de acelerar os processos contra 
a corrupção, ele afirma,"Uma encruzilhada é a 
abrangência da lei de improbidade administrativa, que 
está em julgamento no Supremo Tribunal Federal. Ela é 
a principal ferramenta jurídica de combate à corrupção. 
Permite punição rápida com responsabilidade objetiva, 
com inversão do ônus da prova em relação ao 
enriquecimento ilícito. Essa lei está colocada em xeque 
por um ex-ministro do Fernando Henrique [o ex-ministro 
da Ciência e Tecnologia Ronaldo Sardenberg que 
postula que a lei não valha para ocupantes de cargos de 
primeiro escalão e só se aplique para o andar de 
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baixo.A prevalecer esse entendimento, vamos ter a 
impunidade como regra. Porque a lei não poderá mais 
alcançar os ocupantes de cargos de poder importantes 
dentro da República".  

5. Assinale a alternativa correta emrelação ao uso dos 
termos também(3º §) e já(4º §) no texto: 

 

A) Acrescenta força argumentativa àsidéias expostas 
pela autora. 

B) Reforça o sentido do termo anteriormenteexpresso. 

C) Modifica os verbos a que se referem 
"foramdetectados" e "foram encontradas" 
respectivamente. 

D) Denota a certezacom que os argumentos da autora 
podem ser comprovados. 

E) Expressa umsentimento de impunidade com relação 
à idéiadefendida pela autora. 

______________________________________________ 

[ADAPTADA DE TJ SP 2012 VUNESP] 

6. Considere o trecho abaixo:  
  
 Dentro e fora de campo, a vida do juiz de futebol Juarez 
Gomes da Silva é uma eterna bola dividida. De ante 
mão, ele já carrega a fama de vilão de espetáculo: ao 
surgir no gramado ao lado dos bandeirinhas, a recepção 
vêm sob a forma de vaias, xingamentos e bombardeio 
de objetos.  
  
 No texto apresentado, há: 

 

A) um erro de grafia (ante mão) e outro de concordância 
verbal (vêm). 

B) dois erros de grafia (ante mão/ sob). 

C) dois erros de concordância nominal (vaias/ 
xingamentos). 

D) um erro de grafia (sob) e um erro de concordância 
nominal (vaias). 

E) um erro de grafia (recepção) e um erro de 
concordância verbal (vêm). 

______________________________________________ 

[TRT 18ª REGIÃO 2008 FCC] 

A amizade  
  
Uma amizade verdadeira possui tãograndes vantagens 
que mal posso descrevê-las. Para começar,em que 
pode consistir uma "vida vivível" que nãoencontre 
descanso na afeição partilhada com um amigo?Que há 
de mais agradável que ter alguém a quemse ousa 
contar tudo como a si mesmo? De que seria feita a 
graçatão intensa de nossos sucessos, sem um ser para 
se alegrar comeles tanto quanto nós? E em relação a 
nossosreveses, seriam mais difíceis de suportar sem 
essa pessoa,para quem eles são ainda mais penosos 
que para nósmesmos.  
  

 Os outros privilégios da vidaa que as pessoas aspiram 
só existem em função deuma única forma de utilização: 
as riquezas, paraserem gastas; o poder, para ser 
cortejado; as honrarias, parasuscitarem os elogios; os 
prazeres, para deles se obter satisfação;a saúde, para 
não termos de padecer a dor e podermoscontar com os 
recursos de nosso corpo.  
  
 Quanto à amizade, ela contémuma série de 
possibilidades. Em qualquer direçãoa que a gente se 
volte, ela está lá, prestativa, jamaisexcluída de alguma 
situação, jamais importuna,jamais embaraçosa. Por 
isso, como diz o ditado, "nem aágua nem o fogo nos são 
mais prestimosos que aamizade". E aqui não se trata da 
amizade comum oumedíocre (que, no entanto, 
proporciona alguma satisfaçãoe utilidade), mas da 
verdadeira, da perfeita, à qual venho mereferindo. Pois 
a amizade torna mais maravilhosos os favores da vida,e 
mais leves, porque comunicados e partilhados, seus 
golpes maisduros.  
                 (Adaptado de Cícero, filósofoe jurista romano) 

 

7. Atente para as seguintes afirmações:  
  
I. A expressão nossos reveses(1o parágrafo) 
éempregada com sentido equivalente ao de golpes mais 
duros (3oparágrafo).  
II. Em vez de podermos contar (2oparágrafo), o emprego 
da forma pudermos contarseria mais adequado à 
construção da frase.  
III. Os termos comunicados epartilhados (3o 
parágrafo)referem-se ao termo anterior favores.  
  
Em relação ao texto, estácorreto SOMENTE o que se 
afirma em: 

 

A) I. 

B) II. 

C) III. 

D) I e II. 

E) II e III. 

______________________________________________ 

[CÂMARA MUNICIPAL DE BOLSA NOVA PR 2012 RCVCONCURSOS] 

8. Assinale aalternativa correta, quanto à concordância 
verbal. 

 

A) Cinco quilos são muito. 

B) Devem fazer dois anos que ele morreu. 

C) Construiu-se novos postos de saúde. 

D) A cama são algumas tábuas retorcidas. 

E) Balas, quindins, brigadeiros, nada o saciavam. 

______________________________________________ 

  [MPU 2004 ESAF] 
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Odireito não se constrói sem enunciados e todos  
 osenunciados são expressos por palavras. Sem  
 palavranão existe ordem e antes do direito era o  
 caos.Por outro lado, todo enunciado há de ser  
 interpretado.Da Bíblia às determinações domésticas.  
 Nessascondições, necessariamente, cabe  
 aojuiz interpretar os enunciados das súmulas,  
 semprecompostas por palavras cujo sentido, dentro  
 dotexto, pode não ser totalmente preciso para  
 todosos casos. Diga-se a propósito que o Tribunal  
 Superiordo Trabalho produz enunciados com  
 efeitosparecidos com os das súmulas vinculantes  
 pretendidas,e nem por isso os juízes de primeira  
 instânciatêm suas ações engessadas. Diga-se  
 tambémque, mais do que a súmula vinculante, é  
 alei que engessa a ação do juiz, a aplicaçãoda  
 Justiça.  
  
 (HindemburgoPereira-Diniz, Correio Braziliense, 
25/02/2004,com adaptações)  

9. No texto, a frase das linhas 5 e 6"Da Bíblia às 
determinaçõesdomésticas." tem a função argumentativa 
demostrar a: 

 

A) relevância dos enunciados legais ereligiosos. 

B) necessidade da ordem nos enunciados do direito. 

C) situação de caos anterior aos enunciados da Bíblia. 

D) existência dos enunciados legais na realidade 
cotidiana. 

E) necessidade de interpretaçãode qualquer tipo de 
enunciado. 

______________________________________________ 

[SERGIPE GÁS 2013 FCC] 

Os governos e os parlamentos devemachar que a 
astronomia é uma das ciências que custammais caro: o 
menor instrumento custa centenas de milhares de 
francos;o menor observatório custa milhões; cada 
eclipseacarreta depois de si despesas suplementares. E 
tudo isso para astrosque ficam tão distantes, que são 
completamenteestranhos às nossas lutas eleitorais, e 
provavelmente jamaisdesempenharão qualquer papel 
nelas. É impossívelque nossos homens políticos não 
tenham conservado umresto de idealismo, um vago 
instinto daquilo que é grande;realmente, creio que eles 
foram caluniados; convémencorajá-los, e lhes mostrar 
que esse instinto não osengana, e que não são logrados 
por esse idealismo.  
  
 Bempoderíamos lhes falar da navegação, 
cujaimportância ninguém ignora, e quetem necessidade 
da astronomia. Mas isso seria abordar a questãopor seu 
lado menos importante.  
  
 Aastronomia é útil porque nos eleva acima de 
nósmesmos; é útil porque é grande; é útilporque é bela; 
é isso que se precisa dizer. Éela que nos mostra o 
quanto o homem é pequeno no corpo e oquanto é 
grande no espírito, já que essaimensidão 
resplandecente, onde seu corpo não passa deum ponto 

obscuro, sua inteligência pode abarcar inteira, e delafruir 
a silenciosa harmonia. Atingimos assim a consciência 
denossa força, e isso é uma coisa pela qual 
jamaispagaríamos caro demais, porque essa 
consciência nostorna mais fortes.  
  
 Mas o queeu gostaria de mostrar, antes de tudo, é a 
que ponto aastronomia facilitou a obra das outras 
ciências, maisdiretamente úteis, porque foi ela que nos 
proporcionou umespírito capaz de compreender a 
natureza.  
  
 [Adaptadode Henri Poincaré (1854-1912). O valor da 
ciência.Tradução Maria Helena Franco Martins. Rio de 
Janeiro:Contraponto, 1995, p.101] 

10. Mantém-se o respeito às normas deconcordância 
verbal caso a forma do verbo grifado sejasubstituída 
pela que está entre parênteses aofinal da frase: 

 

A) Os governos e os parlamentos devem acharque ... 
(deve) 

B) ... porque essa consciência nos tornamais fortes. 
(tornam) 

C) ... a astronomia é uma das ciências quecustam mais 
caro ... (custa) 

D) E tudo isso para astros que [...] 
jamaisdesempenharão qualquer papel 
nelas.(desempenhará) 

E) ... é isso que se precisa dizer.(precisam) 

______________________________________________ 

 [TJ SP 2023 VUNESP] 

11. Considere a seguinte planilha editada no MS-Excel, 
presente no Microsoft-365 (tendo como referência a 
versão 2016).  
  

   
  
 Caso na célula A5 seja inserida a fórmula  
  
 =SE(E((A1>A2);(B1>B2));C1+C2;C3+C4)  
  
 o resultado produzido nessa célula será:  
 

A) 15 

B) 8 

C) 7 

D) 10 

E) 12 
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______________________________________________ 

[TCE ES 2023 FGV] 

12. Observe a seguinte planilha Excel criada por João, 
utilizando fórmula e formatação condicional para 
destacar o vencedor de cada jogo.  
  

   
  
 A fórmula da célula E3 e o tipo de formatação 
condicional das células B3 e C3 utilizadas por João são, 
respectivamente:  

 

A) ESQUERDA(D3;1)> DIREITA(D3;1) Conjuntos de 
ícones 

B) =SE(ESQUERDA(D3;1)> DIREITA(D3;1);B3;C3) 
Regras de primeiros/últimos 

C) 
=SE(VALOR(ESQUERDA(D3;0))>VALOR(DIREITA(D3;
0));B3;C3) Barras de Dados 

D) 
=VALOR(ESQUERDA(D3;1))>VALOR(DIREITA(D3;1)) 
Escalas de Cor 

E) 
=SE(VALOR(ESQUERDA(D3;1))>VALOR(DIREITA(D3;
1));B3;C3) Realçar regras da célula 

______________________________________________ 

[PC BA 2022 IDECAN] 

13. O Microsoft Word é um processador de texto 
produzido pela Microsoft Office, ele possibilita, dentre 
outras coisas, editar textos e adicionar imagens a 
documentos de texto. Levando em consideração a 
utilização do software Microsoft Word, ao selecionar um 
texto e pressionar a sequência de teclas (atalho) 
CRTL+S: 

 

A) O arquivo de texto é salvo automaticamente no 
desktop. 

B) O texto fica sublinhado ou o sublinhado é retirado do 
texto. 

C) O texto fica em negrito ou o negrito é retirado do 
texto. 

D) O texto fica alinhado à esquerda. 

E) O texto fica alinhado à direita. 

______________________________________________ 

[PC BA 2022 IDECAN] 

14. O Microsoft Excel é um programa informático 
desenvolvido e distribuído pela empresa Microsoft. 
Trata-se de um software que permite realizar tarefas 
contabilísticas e financeiras graças às suas aplicações 
para criar e trabalhar com folhas de cálculo e planilhas. 
No Microsoft Excel é correto afirmar que para criar um 
filtro é necessário acessar a aba: 

 

A) Dados. 

B) Fórmulas. 

C) Layout da Página. 

D) Arquivo. 

E) Exibir. 

______________________________________________ 

[PC RO 2022 CESPE / CEBRASPE] 

15. No MS Word, ao se revisar um texto, a opção que 
deve ser habilitada na aba Revisão para que sejam 
realçadas as marcas de alteração no texto é: 

 

A) Ortografia e Gramática. 

B) Contar Palavras. 

C) Novo Comentário. 

D) Controlar Alterações. 

E) Painel de Revisão. 

______________________________________________ 

[ADAPTADA DE PREFEITURA DE BOA VISTA RR 
2023 CESPE / CEBRASPE] 

16. No Microsoft Word 365, um arquivo de texto já 
existente pode ser salvo como um novo arquivo, com 
outro nome, utilizando-se a opção: 

 

A) Novo. 

B) Abrir. 

C) Salvar como. 

D) Salvar. 

E) Imprimir. 

______________________________________________ 

[PC RO 2022 CESPE / CEBRASPE] 

17. No MS Word, a opção usada para alterar a forma 
como o Word corrige e formata o texto durante a 
digitação é: 

 

A) Preferências de Idioma. 

B) Personalizar Faixa de Opções. 

C) Barra de Ferramentas de Acesso Rápido. 

D) Opções de Autocorreção. 

E) Opções de Edição. 
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______________________________________________ 

[TRT 11ª REGIÃO 2012 FCC] 

18. Quando um navegador de Internet apresenta em 
suabarra de status um ícone de cadeado fechado, 
significa que: 

 

A) somente spams de sites confiáveisserão aceitos pelo 
navegador. 

B) o navegador está protegido por um programa 
deantivírus. 

C) a comunicação está sendomonitorada por um 
firewall. 

D) o site exige senha para acesso às suaspáginas. 

E) a comunicação entre o navegador e o siteestá sendo 
feita de forma criptografada. 

______________________________________________ 

[PC RO 2022 CESPE / CEBRASPE] 

19. Ao se revisar um texto no MS Word, é possível 
realizar alterações no texto e na formatação do 
documento de modo que tais mudanças fiquem visíveis 
para fins de rastreamento. Tal recurso chama-se: 

 

A) Salvar como. 

B) Marcação Simples. 

C) Mostrar Comentários. 

D) Ortografia e Gramática. 

E) Comparar. 

______________________________________________ 

[NCE UFRJ 2006 TBG] 

20. No MS-Internet Explorer, o pequenocadeado que 
aparece na barra inferior significa que: 

 

A) aconexão utiliza um protocolo de segurança; 

B) a página visitada apresenta erros de programação; 

C) as informações apresentadas ou requeridasnão 
poderão ser transferidas; 

D) o navegadorestá conectado com o site; 

E) o site foi bloqueadopor motivos de segurança. 

______________________________________________ 


