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CADERNO DE QUESTOES — AREA: SERVICO SOCIAL

NOME:

PREZADO(A) CANDIDATO(A), LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUCOES A SEGUIR:

1. Este caderno contém 20 (vinte) questdes objetivas de multipla escolha, cada uma valendo 1,0 (um)
ponto.

2. A sua Nota Final sera o somatério dos pontos atribuidos as questdes da Prova de Conhecimentos
Gerais (PCG) e a da Prova de Conhecimentos Especificos (PCE) com 0s seus respectivos pesos
dividido por 10.

3. Verifique este Caderno de Questbes. Se estiver incompleto ou contiver imperfeicao gréfica que
prejudique a leitura, solicite IMEDIATAMENTE ao fiscal a sua substituig&o.

4. Cada questao apresenta cinco opcdes de resposta (A, B, C, D e E), das quais somente uma atende
as condigdes do enunciado. Interpretar as questdes faz parte da avaliagédo; portanto, é vedado solicitar
guaisquer esclarecimentos ao Fiscal.

5. O(a) candidato(a) recebera junto com este caderno de questdes, a Folha de Respostas. Verifique
se os dados impressos na Folha de Respostas estdo corretos. Caso contrario, comunique
imediatamente ao Fiscal.

6. Apds o recebimento da Folha de Respostas, ndo a dobre nem a amasse, manipulando-a 0 minimo
possivel. Preencha seu nome no local indicado de forma LEGIVEL, com caneta esferogréfica azul ou
preta. Apés responder as questdes neste caderno, o(a) candidato(a) devera transcrever todas as
alternativas assinaladas para a Folha de Respostas, de acordo com as instru¢des nela contidas.

7. Questdes respondidas na Folha de Respostas, com mais de uma alternativa assinalada, com rasura
ou em branco serdo anuladas. Portanto, ao preenche-la, faga-o cuidadosamente. Evite erros, pois ndo
ser& possivel a sua substituicéo.

8. O(A) candidato(a) dispde de, no maximo, 2 (duas) horas para responder as questdes e preencher a
FOLHA DE RESPOSTAS. O(a) candidato(a) que se retirar do ambiente de provas apés seu término
nao poderd retornar em hipétese alguma. O candidato devera permanecer, obrigatoriamente, no local
de realizacdo das provas por, no minimo, 30 minutos apds o inicio das provas.

9. Terminada a prova, avise ao Fiscal, pois este recolherd o Caderno de Questdes e a Folha de
Respostas na carteira do candidato. Nao sera permitido ao candidato retirar-se do local de realizacao
das provas levando o Caderno de Questoes.

10. Durante a realizacdo da prova, ndo serao permitidas consultas a legislacdo, doutrina,
jurisprudéncia, sumula ou anotacdes de quaisquer espécies, nem o porte de aparelhos eletrénicos,
como telefones, notebooks, celulares, palms, calculadoras e smart watchs.
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CONHECIMENTOS GERAIS

AS QUESTOES DE 01 A 03 REFEREM-SE A LINGUA PORTUGUESA

01. Qual a sequéncia CORRETA para preencher as lacunas abaixo?

Ja meses, neste local carros e motocicletas. Hoje, s6 bicicletas.
a) fazem, havia, existe; d) faz, havia, existem;
b) fazem, havia, existe; e) faz, havia, existe.

c) fazem, haviam, existem;

02. Assinale a alternativa que contém a concordancia verbal INADEQUADA.

a) Haviam belas cachoeiras e frondosas arvores naquela regiéo.

b) Faz dois anos que visitamos o “Museu de Arte Contemporanea” em Niteroi-RJ.
c) Luiz Henrique ou Gabriel sera eleito o novo presidente da empresa.

d) O relégio indicou sete horas e cinquenta e um minutos.

e) Estados Unidos é uma boa opcéo de viagem nessa época do ano.

03. Analise a ortografia e o contexto das palavras grifadas. Todas foram grafadas
corretamente, com excecgdo de uma. Marque-a.

a) O chefe sempre estava de mau humor.

b) Meu primo é o mais inteligente de todos.
c) Nada se discutiu a cerca de sua demisséo.
d) Eu nao o vejo ha anos!

e) O bem sempre vence o mal.

AS QUESTOES 04 E 05 REFEREM-SE A NOCOES BASICAS DE INFORMATICA

04. Dentre os periféricos de um computador, qual das op¢bes a seguir € considerado um
periférico de saida?

a) Mouse d) Microfone
b) Teclado e) Touchpad
c) Monitor

05. Qual dos itens abaixo NAO pode ser considerado um software?

a) Ubuntu d) Windows
b) Microsoft Word e) SSD
c) Photoshop

AS QUESTOES 06 E 07 REFEREM-SE A NOCOES BASICAS DE DIREITO CONSTITUCIONAL

06. De acordo com os principios fundamentais estabelecidos na Constituicdo Federal, assinale
aopcao que apresenta, respectivamente, as formas de Estado e de governo adotadas no Brasil.

a) Federacao e Republica d) Republica e Federacao
b) Federacéo e presidencialismo e) Republica e presidencialismo
c) Presidencialismo e Republica
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07. Constitui objetivo fundamental da Republica Federativa do Brasil:

a) A independéncia nacional;

b) A solucéo pacifica de conflitos;

c) A autodeterminacdo dos povos;

d) A construcdo de uma sociedade livre, justa e solidéria;

e) A cooperacdo entre 0s povos para o progresso da humanidade.

AS QUESTOES DE 08 A 10 REFEREM-SE A NOCOES BASICAS DE MATEMATICA E
RACIOCINIO LOGICO

08. Numa cesta ha 15 macas, 18 laranjas, 7 abacates e 20 limbes. Qual o percentual de macas
existente na cesta?

a) 37% d) 15%
b) 20% e) 19%
c) 25%

09. Pedro ganha quatro biscoitos de manteiga a cada vez que participa dos afazeres domésticos
junto com seus pais. Nos ultimos dez dias Pedro participou cinco vezes dos afazeres
domésticos. Quantos biscoitos, ao todo, Pedro ganhou nos altimos dez dias?

a) 4 biscoitos; d) 20 biscoitos;
b) 12 biscoitos; e) 5 biscoitos.
c) 40 biscoitos;

10. Todos os atletas sdo patriotas. Assim sendo:

a) O conjunto dos atletas contém o conjunto dos patriotas;
b) O conjunto dos patriotas contém o conjunto dos atletas;
c) Todos os patriotas sao atletas;

d) Algum atleta n&o é patriota;

e) Nenhum patriota é atleta.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

11. Constitui-se enquanto principio fundamental do Cédigo de Etica da Profiss&o:

a) Manter o sigilo profissional e fornecer a populacdo usuaria informagcBes sobre o trabalho
desenvolvido;

b) Comprometimento com a eliminacéo de todas as formas de preconceito, numa perspectiva de
respeito a diversidade, discussdo das diferencas e promocdo da participacdo de grupos
socialmente discriminados;

c) Viabilizar direitos sociais dos usuarios via programas e/ou politicas sociais;

d) Defesa do pluralismo dos regimes de Estado enquanto socializa¢do da participagéo politica do
cidadéo;

e) Exercer livremente as atividades intrinsecas a profissao.
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12. De acordo com o Codigo de Etica da Profissdo, é vedado ao assistente social:

a) Permitir ou exercer a supervisdo de aluno/a de servico Social em Instituicbes Puablicas ou
Privadas que tenham em seu quadro assistente social que realize acompanhamento direto ao/a
aluno/a estagiério/a;

b) Acatar determinacao institucional que fira com os principios e diretrizes deste codigo, salvo se
for em beneficio do usuério;

c) Assinar ou publicar em seu nome ou de outrem, trabalhos de terceiros, mesmo que executados
sob sua orientacao;

d) Utilizar seu nimero de registro no Conselho Regional;

e) Assumir responsabilidade por atividade para as quais ndo esteja capacitado pessoal e
tecnicamente desde que designado por autoridade superior.

13. Utilizando a Lei 8.069/1990 conhecida como Estatuo da Crianca do Adolescente-ECA,
assinale a alternativa incorreta:

a) O pai e a m&e exercem o patrio poder sempre em igualdade de condi¢des, de acordo com a
legislagédo civil, que assegura a qualquer um deles o direito de recorrer a autoridade judiciaria
competente para a solucéo de quaisquer divergéncias;

b) A protecdo a vida e uma plena saude é garantida a crianca e ao adolescente via efetivacdo das
politicas publicas que permitam o seu pleno desenvolvimento em condi¢Bes dignas;

c) Gestantes e/ou maes ao manifestarem seu interesse na entrega voluntaria de seus filhos para
adocao, deverdo ser obrigatoriamente encaminhadas a Justica da Infancia e da Juventude, sem
gualquer tipo de constrangimento ou impedimento;

d) Familia extensa ou ampliada é aquela que se estende para além da unidade pais e filhos ou da
unidade do casal, podendo ser formada por parentes proximos com 0S quais a crianga ou
adolescente convive e mantém vinculos de afinidade e afetividade;

e) No Brasil a adogédo é permitida aos maiores de 18 (dezoito) anos, independentemente do
estado civil que se enquadra.

14. O Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei 8.069/90) em seu 16° artigo apresenta que o
direito a liberdade das criancas e adolescentes no Brasil compreendem os aspectos abaixo
relacionados:

a) Ir e vir nos espagos publicos e comunitarios, independentemente das ressalvas legais, se
acompanhados dos representantes legais;

b) Participar da vida familiar e comunitéria sem discriminacao;

c) Seguir crenca e/ou culto religioso sob orientacdo dos representantes legais;

d) Espacos proprios para exercicio da opinido e liberdade de expressao;

e) Brincar, praticar esportes e divertir-se nos espacos delimitados legalmente.

15. Utilizando como base a Lei 8.080/1990 (BRASIL,1990), em seu Art.13, que diz: “A articulagao
das politicas e programas, a cargo das comissdes intersetoriais, abrangera, em especial, as
seguintes atividades”, assinale a alternativa incorreta:

a) Alimentacao e nutricdo;

b) Saneamento e meio ambiente;

c) Vigilancia sanitaria e farmacoepidemiologia;
d) Educacdo e centros de cultura/arte;

e) Saude do trabalhador.
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16. Em 1996 o Brasil promulgou a Convencao de Belém do Pard de 1994, apds consultarealizada
nos paises interamericanos na busca de criagcdo de mecanismos formais para prevenir, punir e
erradicar a violéncia contra a mulher no continente americano em suas mais diversas
dimensdes. No ano de 2006, a Lei Federal 11.340 criou mecanismos para coibir a violéncia
doméstica e familiar contra a mulher, dispor sobre os Juizados de violéncia contra a mulher,
alterou o codigo penal e de processo penal, além da Lei de execucado penal. Em seu artigo 11°
a Lei Federal versa sobre quais providéncias a autoridade policial devera tomar em relagdo ao
atendimento de mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar, assim, assinale a alternativa
correta:

a) Garantir protecao policial, quando necessario, comunicando de imediato ao Ministério Publico
e ao Poder Judiciario;

b) Aguardar oficio legal para levar a ofendida ao hospital e/ou posto de salde e ao Instituto Médico
Legal;

c) E facultativo a autoridade policial transportar a ofendida e seus dependentes para abrigo ou
local seguro, mesmo em caso de risco de vida;

d) E obrigatéria a autoridade policial acompanhar a ofendida na retirada de seus pertences do
local da ocorréncia ou do domicilio familiar em qualquer momento;

e) Direcionar a ofendida para os servigos disponiveis para conhecimento da Lei.

17. A Assisténcia Social é um direito garantido constitucionalmente a todos os cidadaos
brasileiros, um dever do Estado e parte da triade da Seguridade Social Brasileira (Saude-
Assisténcia Social-Previdéncia) que garante os minimos sociais a todos realizada através de
um conjunto integrado de a¢cdes entre a sociedade e iniciativa publica. A Lei Federal n°® 8.742 de
1993 - Lei Orgéanica da Assisténcia Social - apresenta 0s seguintes objetivos:

a) A protecgdo social visa a promocao econémica, garantia da vida e prevengao dos riscos sociais;

b) Supremacia do atendimento das necessidades sociais sobre as exigéncias de rentabilidade
econdmica;

c) Promocdo da descentralizacdo politico-administrativa para os entes da federagdo com
comando unico das acdes em cada esfera;

d) Projetar e executar projetos de enfrentamento da pobreza em parceria com organizagdes da
sociedade civil;

e) Promocao da integracdo ao mercado de trabalho.

18. O Estatuto do Idoso - Lei Federal n° 10.741 -, promulgado no ano de 2003, regulamenta os
direitos sociais assegurados as pessoas com idade igual ou superior a 60 anos no Brasil.
Assim, a garantia de prioridade regulamentada no Estatuto compreende:

a) Atendimento preferencial e coletivo junto aos 6rgdos publicos que fornecem servicos a
populacao;

b) Preferéncia na formulagdo e na execucao de politicas sociais publicas especificas;

c) Destinagéo obrigatéria de recursos publicos nas areas relacionadas com a prote¢éo ao idoso;

d) Viabilizacao de formas compulsérias de participacdo e convivio do idoso com as demais
geracoes;

e) Priorizagdo do atendimento do idoso que ndo possui condicdes para manutencdo de sua
subsisténcia no atendimento asilar e/ou casas de repouso publicas e privadas.

19. A Lei Federal n° 12.594/2012 estabelece o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo
— SINASE -, lei que regulamenta a execucdo das medidas socioeducativas propostas ao
adolescente que pratique ato infracional. As medidas socioeducativas que compde o SINASE
tém por objetivo:
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a) Promocéao da integracéo social do adolescente e garantia de seus direitos individuais e sociais,
por meio do cumprimento de seu plano individual de atendimento;

b) O trabalho na perspectiva de desresponsabilizagdo do adolescente quanto ao ato infracional,

c) A compreensdo da conduta infracional como algo factivel ao periodo de desenvolvimento
humano, efetivando as disposicBes da sentenca como parametro minimo de privacao de
liberdade ou restricdo de direitos;

d) Promocdo da responsabilidade social, visando a inclusdo social e o desenvolvimento
socioecondmico do adolescente e de sua familia;

e) Atencdo integral & saude dos adolescentes assistidos.

20. lamamoto (2004) ao definir a questdo social enguanto: conjunto das expressbes das
desigualdades da sociedade capitalista, que tem umaraiz comum: a produc¢ao social é cadavez
mais coletiva, o trabalho torna-se mais amplamente social, enquanto a apropriacdo dos seus
frutos mantém-se privada, monopolizada por uma parte da sociedade (IAMAMOTO, 2004, p.27).
O Servico Social surge enquanto demanda do sistema capitalista nos processos de controle da
classe trabalhadora, trabalhando diretamente com as mais diversas expressfes da questao
social e seus impactos na dindmica das relagdes sociais. Assim, a questdo social enquanto
objeto de trabalho do assistente social:

a) Fornece ao assistente social autonomia sobre as estruturas do Estado e mercado na
organizacao de sua pratica profissional;

b) Define a categoria profissional enquanto profisséo liberal na divisdo so6cio técnica do trabalho;

c) Apresenta-se como condi¢do sine qua non sobre a qual incide a acao transformadora da prética
profissional;

d) Configura-se enquanto instrumento do assistente social para intervengao na realidade social;

e) Constitui-se enquanto condicionante externo essencial para a transformacdo da forca de
trabalho do assistente social em trabalho.
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